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“El COACH COMERCIAL de la
AICC es un Experto en acompanar,
Experto en Desarrollo Humano y
Experto en Liberar Potencial, a favor
de los Resultados Superiores de las
Personas, los Equipos y las
Organizaciones”.

Andrés R. Benavides
Coach Presidente AICC
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PRACTITIONER EN COACHING COMERCIAL (21 horas): Este Programa Certificado es
pre-requisito para iniciar el proceso de Certificacion como Coach Comercial. El aspirante a
Coach hara un recorrido por las Bases, el Modelo de Desarrollo Humano y las Herramientas
del Coaching Comercial de la AICC, enriqueciendo sustancialmente su vision y Liderazgo. El
Practitioner lograra:

« Un Claro conocimiento de qué es Coaching, cuales son los actores de un proceso de

coaching y como se inserta el Modelo de Desarrollo Humano de la AICC para maximizar
los beneficios del mismo.

Conocer la importancia de integrar y equilibrar los diferentes ambitos de la vida a fin
incrementar o alcanzar un resultado.

Comprender como se libera el Potencial del Ser Humano a favor de sus Resultados.

Verificar mediante la vivencia el poder de los principios del Coaching de la AICC y sus
herramientas.

MODULO [: Coaching de Vida y Competencias de la ICF (14 horas): Este modulo es la
opotunidad de verificar la aplicabilidad de las Bases, el Modelo de Desarrollo y las
Herramientas del Coaching Comercial de la AICC, en los escenarios de vida que requieren el
acompafamiento del Coach. Profundizaremos en la vivencia del Modelo AICC.
Aprenderemos ademas el valor de las competencias del Coach desde la mirada de la
International Coaching Federation ICF y la Asociacién Iberoamericana de Coaches
Comerciales AICC. Alterminar este proceso el aspirante a Coach lograra:

« Iniciar y concluir un proceso de coaching vida mediente los modelos de conversacion
aprendidos, las Bases y Modelo de Desarrollo Humano de laAICC.

» Conocer y practicar las competencias del Coach desde el punto de vista de la ICF y la
AICC.

« Iniciar un proceso de coaching personal que seguira vigente durante su certificacion
como Coach Comercial AICC.

www.aicc-coaching.com
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MODULO Il Coaching Ejecutivo, Corporativo y de Equipos (14 horas): Después de aprender
los principios del Coaching de Vida, es momento de reconocer que en el ambiente de lo
comercial, encontramos también ejecutivos que lideran y conforman grupos y equipos al
interior de su organizacioén. Ellos deben ser entendidos desde una 6ptica diferente y por lo
tanto presentaremos técnicas y conceptos que favorecen los procesos de intervencién en
estos ambientes. Superado este modulo el participante podra:

« Entender las particularidades de un proceso de coaching cuando se hace al nivel
ejecutivo, de equipos o corporativo.

- Disenar estrategias de intervencién que potencialicen los resultados del equipo, que
favorezcan la relacion entre Lider y Liderados y que generen sinergias poderosas al
interior del equipo.

- Entendery aplicar el concepto de transferencia insertandolo en el Modelo de Desarrollo
Humano delaAICC.

MODULO lIl: Coaching Comercial, Diagnésticos e Intervencion (14 horas): Una maxima del
Coaching Comercial de la AICC reza: “lo urgente es lo que duele”. Desde este concepto los
futuros coaches aprenderan modelos de diagnoéstico que permitan identificar rapida y
eficazmente “lo que duele” al interior de un equipo u organizacion comercial, iniciando asi un
proceso de coaching serio y de resultados verificables. Terminado este proceso el futuro
Coach lograra:

« Aplicar el método de incidentes criticos al interior de un equipo comercial, identificando
dimensiones de calidad y elementos de satisfaccion que deban ser atendidos.

Conocer diferentes herramientas de diagnéstico que puedan emplearse en
intervenciones breves o procesos de coaching de considerable duracion.

Entender la importancia de concocer qué herramientas diagnésticas ofrece el mercado
y como adherirse a ellas para potenciar el proceso de coaching o las intervenciones del
coach.
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MODULO IV Certificacion en Eneagrama Integral (24 horas): El Eneagrama se usa cada dia

PRACTITIONER mas por Psicélogos, Coaches y profesionales de todo el mundo. De la mano de expertos

EN Internacionales, conoceremos esta herramienta como una alternativa profunda de
COACHING o P .

COMERCIAL AICC autoconocimiento y desarrollo del Ser. Esta Certificacién -abundante en contenidos y

practicas personales y grupales- amplia significativamente el espectro de intervencion del

Coach Comercial de laAICC, dinamiza sus procesos y le dota de herramientas de diagnéstico

IX Médulo: | Modulo: atodo nivel relacional. Finalizando esta certificacion el participante podra:
iz Coaching Vida

Educacion p tonci
Experiencial ompetencias . . .
ICF Entendery aplicar el Eneagrama en su vida, relaciones personales y laborales.

Aplicar el Eneagrama en el marco de un proceso de coaching vida, ejecutivo,
Il Médulo: corporativo o de equipos.
Coaching

Ejecutivo, Disefar Estrategias de Desarrollo Humano a partir del conocimiento del Eneagrama.
Corporativo

y de Equipos
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MODULO V: PNL, Programacion Neurolingtiistica (14 horas): Las presuposiciones, técnicas

VIl Médulo: 1} M(’)d_uloz y conceptos de la PNL son ampliamente valoradas por la AICC, incluso, los niveles de
Herramientas &‘::::‘:i‘g: Practitioner y Master en PNL son pre-requisitos para avanzarse como Coach Comercial en
Psg’g:":%'i‘:‘zs y Il TRIMESTRE Diagnésticos e Grado Experto y Master Coach Comercial. En este moédulo comprenderemos la importancia
Intervencion de la PNL en un proceso de Coaching y como sus herramientas y conceptos se insertan en el

Comercial
. modelo de desarrollo humano de laAICC. Finalizando este modulo el futuro Coach:
VI Médulo: a
IV Médulo:

é’:ﬁgg::;?’ ) Certificacion « Conocera los Origenes de la PNL y sus presuposiciones fundamentales.
V Médulo: Eneagrama

Espiritual ..
Programacién » Entendera cuales son las herramientas de la PNL mas conocidas y usadas en
Neurolingiiistica . ) . .
intervenciones de coaching comercial.

« Aplicara técnicas de PNL en sus procesos de coaching.

wWww.aicc-coaching.com
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MODULO VI: Inteligencia Emocional e Inteligencia Espiritual (14 horas): Contemplamos en
este modulo los principios que se condensan en estas dos disciplinas del liderazgo y
desarrollo humano. Ademas de hacer un claro recorrido sobre el valor fundamental de las
emociones y la manera como ellas permiten acercarnos a lo que merecemos, también
abordamos al Ser desde la espiritualidad y sus posibilidades de trascender y vivir con
proposito. Finalizando este médulo, el participante lograra:

« Reconocer los principios de la Inteligencia Emocional como parte fundamental de un
proceso de coaching exitoso.

« Entendery vivirlas competencias de la Inteligencia Emocional.

» Conocerlos fundamentos de la Inteligencia Espiritual e identificar maneras de Cultivarla
como individuos , grupos o equipos.

MODULO VII: Herramientas Psicolégicas y Coaching Comercial (14 horas): Es bien sabido
que, por ejemplo, la PNL tiene sus origen en algunas lineas de la Psicologia. Entonces, el
coaching que usa a la PNL como herramienta, ya tiene sustentos de la piscologia tras
bastidores. Este médulo pretende resaltar el valor de algunas corrientes Psicolégicas como
fuentes de conocimiento y herramientas utiles en cualquier proceso de Coaching.
Finalizando este programa el aspirante a Coach:

Conocera las diferencias entre procesos de coaching y psicoterapéuticos.

Recorrera las lineas mas generales de algunas corrientes psicolégicas (Cognitiva,
gestaltica, trasnpersonal, etc) y de qué manera sus maximas y algunas de sus practicas
se integran al quehacer del Coach.

Tendra clara la importancia de profundizar en conocimientos psicolégicos y
conductuales, a fin de garantizar profundidad en sus procesos.

www.aicc-coaching.com
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MODULO VIII: Neurociencia, Neuroventas y Coaching Comercial (18 horas): El creciente
PRACTITIONER auge de las Neurociencias y la disponibilidad de sus hallazgos mas recientes, nos invita a
COAE)':HNG introducirnos en este mundo, por demas apasionante. En este mddulo generamos conciencia
COMERCIAL AICC sobre como el funcionamiento y estructura del cerebro facilita o no el logro de objetivos de
cualquier indole. En ocasiones, el déficit estara a nivel de nuestras funciones cerebrales y el

) Coach debera estar informado y contemplar estas posibilidades. Por otra parte, la aplicacion

IX Médl:l"O! Clx:ig:{lci’:ia practica de los recientes descubrimientos en Neurociencia han generado nuevas teorias y
Elf(?agfiae‘:git;l Competencias técnicas en ventas y liderazgo que deben contemplarse en el desarrollo de determinadas

ICF actividades de coaching comercial. Elfuturo coach lograra en este modulo:

» Valorar a la Neurciencia como una disciplina que nutre de herramientas al Coach

1l Médulo: Comercial.

Coaching
Ejecutivo, Conocer transtornos de comportamiento o limitaciones que tienen origen en diferentes

Corporativo zonas cerebrales y que podrian requerir de la intervencion de un profesional de la salud
y de Equipos y de cuidados o actividades complementarias.
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) Comprender que la Neurociencia y sus hallazgos facilitan el disefio de nuevas técnicas
VIl Médulo: Il Médulo: de venta, comunicacion y liderazgo.

Herramientas Coaching

1A Comercial:
Psicologicas ) .
COac?,ing v Il TRIMESTRE Diagnosticos e

e Intervencion MODULO IX: Educacion Experiencial (14 horas): Compactamos aqui lo visto durante el
. proceso de certificacion y demostraremos que, alejandonos de los modelos de comunicacion
Y:tmiggnlﬂi:: v M()du!’o: que ’se atripuyen a un proceso de coac‘:hing, la capacidad de generar experiens:ia.s y
Emocional y V Médulo: c:;‘t;;ic?:;?: metaforas .\/lv.as puede serla maygr h.erramlenta del Coachy la mayor fuente de aprendizaje y
Espiritual Programacion 9 autoconocimiento del Coachee. Finalizando este evento el futuro Coach lograra.
Neurolingiiistica

Encontrar en la Educacién Experiencial alternativas dinamicas, novedosas e intuitivas
para facilitar los despertares y movimientos en proceso de coaching.

Comprender los fundamentos de la Educacién Experiencial y aplicarlos en individuos,
grupos, equipos y organizaciones.

Disenar estrategias de intervencion desde la Educacion Experiencial.

wWww.aicc-coaching.com
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ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS
PARA COACHES AICC EN FORMACION

Nuestros Coaches en Formacion tienen la oportunidad de realizar, sin costo alguno, una serie
de programas adicionales, que fortalecen su liderazgo y seran la pauta para que ellos mismos
puedan desarrollar sus propios programas empresariales. Incluyendo al Practitioner, estos
eventos suman 102 horas adicionales de estudio y son:

Certificacion en Liderazgo Transformacional AICC (21 horas): El Practitioner en Coaching
Comercial le ensefiara como se libera el Potencial del Ser Humano. en Liderazgo
Transformacional, el Coach aprendera como Desarrollar al Ser Humano.

Certificacion en Liderazgo Trascendental AICC (21 horas): Liderazgo Trascendental le ensefia
al estudiante como el Ser Humano puede Trascender elevando sus propésitos de vida y sin dejar
de hacerlo que hoy hace.

Convencion AICC (3 dias - 21 horas académicas): Este evento es la maxima expresion de la
mision de la AICC COACHING. Es una invitacion a todos los estudiantes, clientes y amigos de la
AICC, para que reunidos, podamos elevar nuestras relaciones; establezcamos lasos
trascendentes de amistad y hablemos de liderazgo, coaching y emprendimiento entre otros
temas. En este lugar nos acompafaran destacados profesionales y Coaches de amplisimas
trayectorias, que compartiran su vision, conocimientos y habilidades.

Seis (6) Programas de Formacién de Alto Impacto (PFAI): Un Programa de Formacion de Alto
Impacto es un evento de cuatro horas aproximadamente. En estos, los Coaches de la AICC
ponen a prueba el Modelo de Desarrollo Humano de la Asociacion. Son siempre oportunidades
de desarrollo y todos giran al rededor de temas que son de interés especial: como las ventas, el
emprendimiento, el servicio de atencion al cliente, el estrés laboral, las relaciones al interior de
los equipos y organizaciones, los tiempos de crisis, etc. Son eventos abiertos al publico y
cualquier persona con deseos de conocer ala AlCC puede asistir.

Asociacién
Iberoamericana de
Coaches Comerciales
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PLAN 500 AICC

OPCIONADIPLOMADO EN COACHING COMERCIAL: Los eventos que hemos relacionado en
este aparte componen el Plan 500 de la AICC; un Programa de Desarrollo al que pueden
acceder personas que no desean certificarse como Coaches AICC, pero si beneficiarse de su
Coaching y su Modelo de Desarrollo. Quienes asisten a todos estos eventos en un periodo de un
afno, podran optar al Diplomado en Coaching Comercial. Para ello deben solicitar una
evaluacion que se cotiza por separado.

www.aicc-coaching.com
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INFORMACION ADICIONAL: Ademas de las jornadas académicas del proceso de
Certificacion como Coach Comercial, el aspirante debe tener en cuenta los siguientes
datos:

Numero total de Certificaciones: 5 + 1 Opcional.

Numero total de horas de formacion: 598

Numero de horas Académicas Presenciales: 238 horas

Horas de estudio personal: 180 horas (1-3 Lecturas requeridas por médulo)

Horas de trabajo grupal: 60.

Horas de practica empresarial requeridas: 120 horas (con 75 puntos de satisfaccion)
Trabajos escritos: 12, uno por médulo y uno por cada Certificacion.

Examenes de conocimiento: uno final.

Duracion promedio de la certificacion: entre 12 y 18 meses (depende de practicas).

VALOR DE TU CERTIFICACION COMO COACH COMERCIAL:

$15.300.000 Pesos Colombianos o su Equivalente en Dolares. Pregunta por todas
nuestras opciones de financiacién, descuentos grupales, por pronto pago o Plan
Referidos.

“Si realmente quieres hacer algo, encontraras la manera.
si no, encontraras la excusa” [CSF]

Para ser parte del proximo proceso de Certificacion en tu Ciudad o

Pais, escribe a la Asociacion Iberoamericana de Coaches Comerciales:
info@aicc-coaching.com
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INTENSIVO COACHING COMERCIAL AICC

Este Programa ha sido disefiado para Profesionales cuya situacion laboral les impide sumarse al proceso
de certificacion convencional de la AICC. Es ademas el formato internacional de Certificacion,

respetando la politica de la AICC de formar coaches de manera 100% presencial. PRACTITIONER

COACHING
COMERCIAL AICC

Numero de horas Académicas: 144 horas (unajornada académica mensual de 36 horas)
| Médulo:

Horas de estudio personal: 240 horas (2 - 3Lecturas requerida por médulo)

Horas de trabajo grupal: 24 (4 jornadas de 6 horas)
Horas de practica empresarial requeridas: 160 horas (con indice de satisfaccion superior a 75 puntos)

Trabajos escritos: diez, uno por médulo.

Examenes de conocimiento: 1 final.
Duracion promedio de la certificacion: 4 meses académicos + tiempo de practica.

Para ser parte del proximo proceso de Certificacion en tu Pais, escribe a
la Asociacion Iberoamericana de Coaches Comerciales:
info@aicc-coaching.com
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